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Evaluacin de riesgos ergondmicos

INTRODUCCION

Ambito de aplicacién. El médulo ErgoCheck permite la identificacion inicial,
de manera cualitativa y sencilla, de los factores de riesgo ergondémicos y
psicosociales existentes en una empresa, puesto de trabajo o tarea.

Al aplicar este modulo se pretende, por un lado, disponer de un mapa de
potenciales riesgos ergondémicos y obtener recomendaciones iniciales para su
mejora y, por otro, disponer de informacién sobre qué mddulos de evaluacién
de riesgos presentes en ErgoIBV pueden ser utilizados para evaluar
(cuantitativamente), los riesgos identificados mediante el ErgoCheck.

Contenido. El moédulo se basa en una lista de comprobacion (check-list),
estructurado en dos niveles:

e El nivel inicial (Nivel I: Identificacién inicial) incluye 12 preguntas
basicas para identificar posibles situaciones de riesgo ergonémico y
psicosocial.

e El nivel intermedio (Nivel II: Comprobacién detallada) incluye hasta
64 preguntas agrupadas en 9 bloques: trabajadores sensibles,
aspectos  psicosociales, condiciones  ambientales, posturas/
repetitividad, manejo manual de cargas, fuerza, pantallas de
visualizacién, disefio de espacios y disefio de elementos/equipos. En
este nivel, sdlo se activan aquellos bloques y preguntas sobre las que
se ha marcado algun item en el nivel I. Por ejemplo: si en el Nivel I
se marco el item “Se realizan tareas que requieren el uso de
pantallas de visualizacion durante mds de 2 horas”, en el Nivel II, se
activara la subpestafia de Pantallas de Visualizacion.

Una vez realizado el andlisis del puesto o tarea, el médulo ofrece los
siguientes resultados:

e Resumen de los items marcados, que pueden considerarse como un
potencial riesgo ergondmico o psicosocial.

e Recomendaciones generales para facilitar la correccién del problema
ergonémico detectado.

e Métodos cuantitativos, presentes en ErgolBV, que se recomiendan
para evaluar la situacién, en funcién de los resultados obtenidos.
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4.4

Ademas, los resultados obtenidos del andlisis se pueden exportar para ser
usados como requerimientos del trabajo en el software NedLabor/IBV?.

Origen. El médulo estd basado en la experiencia del personal investigador del
area de ergonomia y salud laboral del IBV. El IBV tiene una amplia
experiencia en la identificacién de factores de riesgo ergonémico en multitud
de ambitos y empresas, y es conocedor de la importancia de realizar una
buena identificaciéon y toma de datos de los factores de riesgo ergonémico,
que resulta primordial para posteriormente realizar una rigurosa evaluacion de
riesgos ergondmicos. Los datos de los diferentes elementos de la lista de
comprobacién han sido adaptados, entre otras, de las siguientes fuentes:

e Trabajadores sensibles: Elaboracién propia

e  Aspectos psicosociales: Manual para la evaluacién y prevencién de
riesgos ergondémicos y psicosociales en PYME, Método CoPsoQ-
istas21.

e Condiciones ambientales: Elaboracion propia, Manual para la
evaluacién y prevencion de riesgos ergonémicos y psicosociales en
PYME

e  Posturas/repetitividad: Elaboracion propia, Normas UNE-EN 1005-4 y
Normas UNE-EN 1005-5.

e Manejo manual de cargas: Elaboraciéon propia, Guia técnica para la
evaluacién y prevencién de los riesgos relativos a la manipulacién
manual de cargas, Manual para la evaluacién y prevencién de riesgos
ergondémicos y psicosociales en PYME.

e Fuerza: Manual para la evaluacién y prevencion de riesgos
ergondémicos y psicosociales en PYME, Norma UNE-EN 1005-3.

e  Pantallas de visualizacién: Elaboracién propia, NTP 602.

e Diseflo de espacios y disefio de elementos/equipos: Elaboracion
propia, Manual para la evaluacion y prevencién de riesgos
ergondémicos y psicosociales en PYME.

! NedLabor/IBV es un programa informatico para la aplicacion de un método de

valoracién de la capacidad laboral que permite objetivar la existencia o no de desajustes
entre requerimientos fisicos del puesto de trabajo y capacidades fisicas del trabajador.

Este software ha sido disefiado para ayudar al especialista a determinar de forma objetiva
si un paciente puede reincorporarse a su puesto de trabajo tras un periodo de Incapacidad
Transitoria por una lesion del sistema musculoesquelético.
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DATOS

Se comienza seleccionando
el médulo ErgoCheck en la
ventana Tarea nueva (Figura
1).

Asi se accede a la ventana
principal de este moédulo
(Figura 2) donde se
introducen los datos.
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Figura 1. Acceso al médulo ErgoCheck

‘Ergo/IBY - ErgoCheck

Tarea: Puesto de operario de maguinaria
Empresa:; X0
Obsensaciones

Nivel I: Identificacién inicial | Nivel Il: Comprobacién detall

Focha: 16M32018

B 4Existen en el puesto o tarea analizada trabajadores que puedan ser especialments sensibles alos riesgos derivados del trabajo (personas con
dizcapacidad, trabajadores lesionadaos, mujeres embarazadas, trabajadores mayores de 50 afios...)

B . Existen en el puesto o tarea analizada situaciones que puedan darlugar ariesgos de naturaleza peicosocial (por ejemplo; exigencias
peicoldgicas elevadas, poco contral sobre elfrabajo, conflictos entre frabajadores yfo respongables, malestar percibido, etc.)

frecuente /o prolongada?

B ;5e adoptan posturas alejadas de la postura newtra de alglin segmento comporal (cuello, tronco, brazos. manog/mufiecas o pies) de manera

[l | ¢Es necesario estarde pie de manera prolongada?

=

4Es necesatio arrodillarse, ponerse en cuclillas o sentarse en el suslo?

manosfmufiecas)?

- | éEneltrabajo se realizan movimientos repefiivos (repetir el mismo movimiento varias veces) de algin segmento corporal (cuello, roneo, brazos,

7] | 43e han detectado situaciones molestas relacionadas con la temperatura, el wido, lailuminacian, la ventilacion, etc?

+5e levantan ohjetos de 3 kg 0 mas de peso de maneramanual y/o se transporian, empujan o arrastran elementos pesados 7

piemas/pies?

156 realizan tareas que requisren la aplicacin da fuerza (aparte de las manipulacionss de cargas) con las manos, los brazos. el ronco o las

=

456 realizan tareas gue requieren el uso de pantallas de visualizacion durante mas de 2 horas?

insuficients o inadecuado)?

1 | 458 han detectado problemas debido a las alturas de trabejo (muy altas o muy bajas), Ins elcances (muy slejados) yo el espacio de rabsjo

para latarea que se realiza?

+5e han detectado situationes en las que las heramientas, controles yia indicadores sean inadecuados {foms, tamafi, peso, comodidad, )

‘ol

le

Léeme Exp‘ﬁﬂar

Ficha Foto Wideo

~ || @

Recom. Aceptar

[x]

Cancelar

]

Informe

Figura 2. ErgoCheck - Ventana principal
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4.6

Identificacion. Se registra en el encabezado el nombre de la tarea y de la
empresa, la fecha del analisis y las observaciones que se consideren
oportunas.

Analisis. Se ha de completar la lista de comprobacion, de la siguiente
manera:

En primer lugar, se revisaran los items que se encuentran bajo la pestafia
Nivel I: Identificacion inicial. Son 12 preguntas bdsicas para identificar
posibles situaciones de riesgo ergonédmico y psicosocial. Deben revisarse todos
los items de la ficha, y marcar la casilla correspondiente cuando existe esa
situacién en el puesto o tarea objeto de analisis.

Una vez cumplimentado el nivel I, puede pasarse a la cumplimentacion de las
pestafias de Nivel II: Comprobaciéon detallada que han sido activadas en
funcién de los items marcados en el nivel L.

Los items de Nivel II, estan organizados en los siguientes apartados y sub-
apartados (ver Figura 3):
e Trabajadores sensibles
e Aspectos psicosociales
e Condiciones ambientales
. Posturas/repetitividad
o Tipo de tarea / actividad
o Posturas adoptadas
e Manejo manual de cargas
o Situaciones de manejo manual de cargas
o Organizaciéon del manejo manual de cargas
. Fuerza
e Pantallas de visualizacién
e Disefio de espacios
o Disefio de elementos/equipos.

Nota: Los apartados y subapartados que aparecen en el nivel II estan
relacionados con lo que el analista haya contestado en el nivel I. En el caso
de que el nivel I esté en blanco, no aparecera ningun item marcado de nivel
II y en la pantalla se mostrara el texto “No se detectan riesgos”.
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Ergo/IBY - ErgoCheck
Tarea  Pussio de operario de macuinaria.
Empresa %% Feche: 1503/2018
Observeciones
| Nivel I: Identificacian inicial| Nivel II: Cx 0 IR
Treh. sensibles | Asp. psicosariales | Posturas/Repetividad | Cond. ambisntales [ MMC | Fuerza | Pantallas visusliz. | Espacia | Elem.y equipos|
4En el puesto de trabajo hay trabajadores mayores de 50 afias?
4En el puesto de trabajo hay persanas con discapasided fisica. sensorial o psiguica?
4En el puesto de trabajo hey mujeres embarozadas?
4En el puesto de trabajo hay menores (16 a 18 sfios)?
4En el puesto de trabajo hay tabojadores que se reincorporan después de un periodo de incapacidad?
o = gk o5 = . 3 v
(] W i l@?‘ i . ~ @ % ]
Leeme | | Exportar | | Ficha Foto video || Informe | | Pecom. | | Aceptar || Cancelar

Figura 3. ErgoCheck - Apartados de Nivel II

Deben revisarse todos los items de cada apartado, y marcar la casilla
correspondiente cuando existe ese factor, considerando la situacién mas
habitual y/o mas desfavorable del puesto o tarea objeto de analisis.

La recogida de informacidn puede basarse en la observacidn directa de los
trabajadores del puesto o tarea, en entrevistas personales con los
trabajadores, con los encargados, con el servicio médico, con el servicio de
prevencién de la empresa en el caso de que exista, etc.. Un solo item
marcado en cualquiera de las fichas indica una posible situaciéon de riesgo
ergonémico sobre la que es necesario realizar una evaluacién mas detallada
y/o adoptar medidas correctivas y/o preventivas.

Notas:

e Es necesario marcar al menos un item de cada uno de los apartados
de nivel II que han sido activados para poder obtener informacién
del mismo en la pestafia de resultados de la aplicaciéon. En el caso
de que haya apartados en los que no se marque nada, no podra
accederse a los resultados y sera preciso revisar si el nivel I estd
correctamente cumplimentado.

e Al tratarse una valoracion global y cualitativa, el objeto del analisis

MODULO - ErgoCheck
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no es la evaluaciéon de riesgos ergondmicos para lo cual deberdn
usarse metodologias especificas. En este sentido, los resultados,
ademas de facilitar una vision de potenciales problemas y ofrecer
recomendaciones iniciales, también proporcionan informacién sobre
los métodos cuantitativos que pueden usarse para evaluar los
riesgos ergondmicos que han sido detectados en la fase de
identificacion.

Una vez que se ha cumplimentado el nivel II, es posible acceder a la pestafia
de resultados en la que se ofrece la siguiente informacidn:

Factor de riesgo. Aspectos marcados en el nivel II, que pueden
considerarse como un potencial problema ergonédmico.

Recomendaciones para facilitar la correccién del problema
detectado. Pulsando en el botén | @ | se obtienen recomendaciones
generales sobre cada uno de los problemas.

Moddulo recomendado. Al tratarse de una identificacién inicial
cualitativa, para muchos de los problemas detectados (o
combinaciones de ellos) sera necesario ampliar y cuantificar el riesgo
ergonémico que puede suponer el problema que ha sido identificado.
En estos casos el programa aconseja los mddulos de ErgoIBV mas
adecuados para realizar una evaluacién ergonomica del mismo.
Pulsando sobre el botén del mddulo recomendado, (por ejemplo,
MMC Miliple [) es posible acceder directamente al médulo y comenzar a
realizar la evaluacion.

Notas:

Al pulsar el botén del médulo de evaluacién recomendado, se abrira
una tarea en blanco del médulo, la cual tomara los datos empleados
en  ErgoCheck para la identificacién (Tarea, Empresa,
Observaciones). El analista puede modificar esta informacién si lo
considera necesario.

Si no se han guardado los cambios en ErgoCheck, el sistema le
pedird que guarde los cambios antes de abrir el moédulo de
evaluacion correspondiente.

4.8
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Ergo/IBY - ErgoCheck

Tarea: Puesto de operario de maguinaria

Empresa; X0 Fecha: 15032018 ~
Obsensaciones
Nivel I: Identificacién inicial | Nivel Il: Comprobacién detallada| Resultad |
Trah. sensibles | Asp. psicosaciales | PosturasFa il | Cond 5 | MMC | Fuerza | Pantallas visualiz. | Espacio | Elern. yequ\pns‘

En el puesto de frabajo hay trabajadores que se reincorporan después de un periodo de incapacidad,

kA
Lesionados

En el puesto de trabajo hay mujeres embarazadas

En ol pussta de trabajo hay menores {16 a 18 afios)

En el puesta de rabajo hay personas con discapacidad fisica, sensarial o psiquica

En el puesto de frabajo hay trabajadores mayores de 50 afios,

!

Foto

@

Ace ptar

%)

Cancelar

~

Informe

™

Wideo

Fecom.

Figura 4. ErgoCheck - Resultados

Prestaciones adicionales.

En la barra inferior de ventana principal hay una serie de opciones comunes a
todos los modulos de ErgoIBV y otras prestaciones adicionales y especificas de
ErgoCheck

“-‘ Exportar: Esta funcidon permite generar dos archivos que
@;: luego van a poder usarse con el software NedLabor/IBV:

Léeme: Abre una ventana emergente con las instrucciones
simplificadas de uso del moédulo ErgoCheck (objetivos y
procedimiento de aplicacion)

!

I
%
e Archivo ergoZ2ned: Requerimientos del trabajo

derivados del analisis realizado con ErgoCheck.

e Informe de la identificacion de riesgos en formato
PDF.

= Ficha: Se accede a una ventana donde, si se desea, se
y puede afiadir informacion para caracterizar mas
exhaustivamente el puesto de trabajo, tarea o actividad

MODULO - ErgoCheck 4.9
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objeto de analisis. Los campos que se incluyen en la ficha
son los siguientes:

e Ubicacidn de la tarea analizada en la empresa.

e  Descripcion de la tarea.

e NuUmero de trabajadores

e Aspectos organizativos destacados (horarios,
turnos, descansos, flexibilidad...)

e Incidencias previas registradas (quejas,
accidentes, lesiones, etc...)

e Intervenciones ergondmicas previas realizadas
(describir)

e Observaciones sobre el analisis

INFORME

Una vez introducida la informacién, pulsando el botén Informe en la parte
inferior de la ventana principal se accede a la ventana del informe de la tarea
(Figura 5), que contiene lo siguiente:

e Identificacion. Se incluyen aqui los datos generales (fecha,
tarea, empresa y observaciones) y una imagen de la tarea, si se
ha afladido anteriormente. Se incluye un espacio especifico para
afiadir el nombre y la firma del técnico que ha realizado el anélisis.

e Ficha de la tarea. Se incluyen los datos de la ficha en la que se
ha caracterizado el puesto de trabajo, tarea o actividad analizada.

e Factores de riesgo. Muestra los items que se han marcado en
cada apartado de la lista de comprobacién organizados en
subapartados.




GErgoliBV

Evaluacin de riesgos ergondmicos

(Ergo/IBV

Evaluaciin dé fiesges engendimions

INFORME DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

IDENTIFICACION

Fecha
Tarea |Flmasm wmprasa 777 |
Observaciones

Evaliaciin realzada por:

FICHA DE LA TAREA

Ubicacidn de |a tarea analizada en la empresa

|Proww'dn l
Descripeidn de la tarea

h’aﬁas realizadas en ZZ7 I

FACTORES DE RIESGO

Trabajadores sensibles

— En &l puesio g2 irabajo hay mujeres embarazadas.

— En &l puesto de frabajo hay trabejadores qus se reincarporan despugs de un perodo de ncapacided.

Aspectes psicosoclales

= 5o han detectade quefas de los rabajadores o problemas en el puesin refalivas al rimo de irabajo, & distribucidn y cantidad de s laneas o la
necesidad de esconder kg amociones.

Condiciones Ambientales

= Existan situaciones lamperatura inadecuada.

= S presentan slhuaciones de rulde elevado gue dficultan la comversacion o concentraciin

Pantallas de visualk i Oficina

Institute de Blomecdnica de Valencia Pagina 1

Figura 5. ErgoCheck - Informe de identificaciéon
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RECOMENDACIONES

Pulsando el botén Recom. Situado en la parte inferior de la ventana principal
se genera el informe de recomendaciones (Figura 6). Junto a los datos de
identificacion, se incluyen aqui las recomendaciones encaminadas a
resolver cada uno de los problemas ergondmicos detectados en los diferentes
apartados.

@Egpﬂwﬂx ErgoCheck -

INFORME DE RECOMENDACIONES

IDENTIFICACION

-
Targa [Pusstos empresa zzz ]
Empresa  [222 ]
Observaciones

FICHA DE LA TAREA

Ubicacién de a tarea analizada en la empresa

Producaén |
Descripidn de la tarea
|Tareas realizadas en 222 |

RECOMENDACIONES

Trabajadores sensiblas

— En el puesto de tiabajo hay miores embaazadas
L proteccion de (s matemidad frente 2 los pesiales ecogida en 1 legisacid

Los cambios fsiokigioos que Ia mujer gestacién, a manipukacion de cargas,
akance, fa altura de trabajo, los movimientos, el ritmo, iempo.de trabajt u Bt 5640 ASPECIOS @ evisar cuando & wrabajadara comunique su
siluacin de embarazo a [ empresa.

L ol especifica ge | 90 fa trabajadors en estado de gestecion y adecudr el puesto de rabajo 8 su
situackn

— En &l puesio ds rabajo hay rabajadores que s8 reincorparan despuss de un periodo de ncapacidad.
Cuand un de haja por una lesidh milsculs esquetéticn, es nacesein eveluar el fipo de tareas qua realiza en
su puzsto oon |a fnaidad de minmizar el nesgo de lesion recumente. En este senlids, puede que durenie un empe, ciertas larees como las.
retacionadas con la manipulacidn de cargas se Emiten o reduzcan.

Asimisma, del pue frabajador para valorar it &l puesto y
demlmu\:\:m Lamenodolwm chLabuﬂBV]ﬂenmr veﬂlweshe andlisis.

Aspactos pei

Insliuto de Bomecénica de Valencia Pagha 1

Figura 6. ErgoCheck - Informe de recomendaciones




